-
L
=
-
=
]
2
=
=
=
o
. : -

TUTKIMUSTHVISTELMA

JASENET JA KUMPPANIT | 2021

pidatetdéin




TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Taman tutkimuksen tarkoitus oli selvittaa viestijoiden nakemyksia
koronakriisin vaikutuksista yhteiskunnalliseen viestintaan ja viestintatyohon
organisaatioissa.

* Tutkimuksen kaytannon toteutuksesta vastasi T-Media Oy.
e Tiedonkeruu toteutettiin sahkdisella kyselylomakkeella 6.2-7.3.2021.

e Tutkimukseen osallistui kaiken kaikkiaan 342 viestijaa, joista 216 oli
johtavia viestijoita kuten viestintajohtajia ja viestintapaallikoita, ja 126
muuta jasenistoa kuten viestinnan asiantuntijoita.

* 99 % kaikista vastaajista oli ProComin jasenia.
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Viestinta koronakriisin aikana

Viestinnan painoarvo on noussut Suomi on nayttaytynyt positiivisessa
yhteiskunnassa koronakriisin aikana valossa maailmalla koronakriisin
kasittelyn yhteydessa
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B Taysin samaa mieltd Jokseenkin samaa mielta
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Viestinta koronakriisin aikana

Suomen hallitus on onnistunut Suomen viranomaiset ovat onnistuneet
koronakriisin aikaisessa viestinnassa koronakriisin aikaisessa viestinnassa

B Erittdin hyvin Melko hyvin
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. e TIMEDiA
Viestintatyon maara on lisaantynyt MED:

Koronakriisi on lisannyt Koronakriisi on lisannyt
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Motivaatio

Millainen on oma motivaatiosi omaan tyohaosi liittyen?

Olen juuri nyt
tyytyvainen tyohoni

Olen enimmakseen
tyytyvainen tyohoni

Olen valmis siirtymaan
toisiin viestintaalan tehtaviin

Haluaisin vaihtaa alaa
kokonaan, jos mahdollista

TIMEDiA

Viestintajohtajat

55%

Viestinta-
johtajien tyo-
tyytyvaisyydessa

30%
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suuri muutos -5
koronakriisin *
aikana
B 2021 N=35
2019 N=44

Viestintapaallikot
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Tyossa jaksaminen

Miten hyvin jaksat tyossasi talla hetkella?

Johtavat
viestijat
N=216

TIMEDiA

B Hyvin
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Jokseenkin hyvin [} En kovinkaan hyvin

Tyossa
jaksetaan

talla hetkelld
melko hyvin

Muu
jasenisto
N=126
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KESKEISET HAVAINNOT

* Lahes jokainen tutkimukseen osallistunut viestintaammattilainen kokee, etta
viestinnan painoarvo on noussut yhteiskunnassa koronakriisin aikana.

e Viestintaammattilaiset antoivat melko hyvat arviot Suomen hallitukselle ja
viranomaisille koronakriisin aikaisesta viestinnasta, vaikka kritiikkia ja
kehitysehdotuksiakin esitettiin.

* Valtaosa vastaajista koki, etta viestintatydbn maara organisaatioissa on lisaantynyt
koronakriisin aikana — erityisesti sisaisen viestinnan osalta.

* Juuri nyt tydhonsa tyytyvaisia viestintajohtajia oli tutkimuksessa 35 % -yksikkoa
vahemman kuin edellisessa mittauksessa 2019. Viestintapaallikdt sen sijaan ovat
nyt hieman tyytyvaisempia tydhonsa.

* Kaiken kaikkiaan seka johtavat viestijat, etta muu jasenisto jaksavat tyossa talla
hetkella melko hyvin.
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i EVIDENCE BASED REPUTATION ADVISORY
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Sari Maunula

Tutkimusjohtaja
+358 50 409 1543
sari@t-media.fi

Marjo Seppa
Tutkimuspaallikko
+358 40 8221315
marjo.seppa@t-media.fi

LISATIETOJA PROCOMISSA TUTKIMUKSESTA ANTAA:
ELINA MELGIN

Toimitusjohtaja
09-1357775
elina.melgin@procom.fi
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EVIDENCE BASED REPUTATION ADVISORY
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