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TIMEDi/A KOLME TARKEINTA TEHTAVAA VIESTINNAN JOHTAMISESSA ¢ /(99@

Johtavien viestijéiden
mielestd kolme tarkeinta
tehtavaa heidan
johtamistyossdan ovat:

1. organisaation sisdisten
ja ulkoisten sidosryhmien
sitouttaminen ja
inspirointi,

2. organisaation
aineettomista padomista
kuten maineesta
huolehtiminen seka

3. liiketoiminnan
ymmartaminen ja kyky
viestid
liiketoimintayksikdiden
kanssa sujuvasti.

Sitouttaa ja inspiroida organisaation sisdisid ja ulkoisia sidosryhmia

Pitaa huolta organisaation aineettomista padomista, luottamuksesta ja maineesta
Ymmartaa liketoimintaa ja pystya viestimaan eri liiketoimintayksikdiden kanssa sujuvasti
Luoda organisaation eri toimintojen vélille toimivat viestintdmuodat ja kanavat

Osallistua strategian kehittamiseen yhteistyéssd ylimman johdon kanssa

Ymmartaa polittista ja yhteiskunnallista ilmapiiria

Kyeta toimillani tukemaan laajamittaisia organisaatiomuutoksia

]

Olla aktiivisessa vuorovaikutuksessa asiakkaiden kanssa

]

Rakertaa jayllapitaa suhteita mielipidevaikuttajiin, bloggaajiin ja joumalisteihin
Ollateimitusjohtajan luotettu neuvorantaja

Varmistaa tydntekijdiden sitoutuminen yrityksen arvoihin ja kulttuuriin
Ymmartaa journalistien toimintakulttuurin ja median toimirtatavat

Edesauttaa jatkuvasti, ettd henkildkunta toimii strategian mukaisesti

Tukea ja olla mukana organisaation yhteiskuntavastuun toteuttamisessa

Auttaa organisaaticta havaitsemaanja ehkdisemaan uhkia (kyberturvallisuus, valeuutiset, I]
propaganda...)
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Mitka seuraavista ovat kolme tarkeinta tehtavaasi johtamisessa omassa tyossasi?

50%



TIMEDiA

KOLME TARKEINTA TEHTAVAA VIESTINNAN JOHTAMISESSA
VIESTINTAJOHTAJAT VS. VIESTINTAPAALLIKOT

D
(‘O‘Z

Viestintdjohtajat

Pitaa huolta organisaation aineettomista padomista,
luottamuksesta ja maineesta

Sitouttaa ja inspiroida organisaation sisdisia ja ulkoisia
sidosryhmia

Osallistua strategian kehittémiseen yhteistydsséd ylimman
johdon kanssa

0%

25%

50%

Viestintipdillikot

Sitouttaa ja inspircida organisaation siséisia ja ulkoisia
sidosryhmia

Luoda organisaation eri toimintojen vélille toimivat
viestintémuoedot ja kanavat

Pitad huolta organisaation aineettomista padomista,
luottamuksesta ja maineesta

0% 25% 50%
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TIMEDIA VIESTIJAT JOHTORYHMISSA O

43 % kaikista tutkimukseen vastanneista viestijoista ei kuulu johtoryhmaan,
eika ole osallistumisoikeutta johtoryhmdin.

B Kuuluu johtoryhmdin

0
47 A’ On osallistumisoikeus

M Ei kuulu eikd
osallistumisoikeutta




TIMEDIiA  VIESTINTAJOHTAJAT JOHTORYHMISSA p’{&

Joka viides viestintdjohtaja ei kuulu johtoryhmain, eika ole
osallistumisoikeutta.

B Kuuluu johtoryhmaédn
On osallistumisoikeus

W Ei kuulu eikd

70% osallistumisoikeutta
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TIMEDIA VIESTINTAJOHTAJAT JOHTORYHMISSA %

VUOSIVERTAILU (9

Viestintdjohtajista

harvempi kuuluu nyt
2017 johtoryhméin kuin 2015
kaksi vuotta sitten

B Kuuluu johtoryhmaédn
On osallistumisoikeus

W Ei kuulu eikd

70% osallistumisoikeutta
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TIMEDIA  TEHTAVAT, JOISSA HALUAA KEHITTYA ol

Missa tehtdvassa haluaisi ensisijaisesti kehittyd seuraavien 3-5 vuoden aikana
(Prosenttia vastaajista valitsi kolmen tarkeimmaén joukkoon)

Digitaalinen viestints || | | | | D
Vaikuttajaviestintd/yhteiskuntasuhteet || | | A AANAEEEZR
Viestinnan mittaaminen ja monitorointi ||  TGEGEE_EER

Brandin/maineen hallinta | | EER

Viestinnan ammattilaiset Strategiaviestinta - | EEEH

haluavat tydssaan kehittya | - Mutosviestnts ISR
.. S, . Yrityskulttuuri ja yritysidentiteetti || EE
erityisesti digitaalisessa Sialtomarkkinointi NN
viestinndssa, Kriisiviestints, uhkienja riskien ennakointi | N EGEEN
vaikuttajaviestinnéiss'a'l/ Asiakasviestints | EEIER
yhteiskuntasuhteissa sekd Yritysvastuu, kestava kehitys [N

Markkinointiviestints  [JIH
Mediaviestinta  [JIER
Globaali (markkinointi) viestinta, kielet ja kulttuuri
Tydyhteisoviestints
Viestintavalmennus/koulutus
Talousviestintg, sijoittajasuhteet [l

Myynnin tuki - [|E
Jokin muu, mika i3

viestinndn mittaamisessa
ja monitoroinnissa.

0% 25% 50% 75% 100%



TIMEDiA TOP1

0 TEHTAVAT, JOISSA HALUAA KEHITTYA
VIESTINTAJOHTAJAT VS. VIESTINTAPAALLIKOT
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Missa tehtavassa haluaisi ensisijaisesti kehittya seuraavien 3-5 vuoden aikana. (Prosenttia vastaajista valitsi kolmen tarkeimman joukkoon)

Viestintdjohtajat

Vaikuttajaviestintd/yhteiskuntasuhteet

Digitaalinen viestinta

Bréndin/maineen hallinta

Viestinnan mittaaminen ja monitorointi

Muutosviestints

Strategiaviestintd

Yrityskulttuuri ja yritysidentiteetti

Yritysvastuu, kestava kehitys

Kriisiviestints, uhkien ja riskien ennakointi

Asiakasviestinta

0% 25%

Viestintdp

Digitaalinen viestinta

Viestinnan mittaaminen ja monitorointi

Vaikuttajaviestintd/yhteiskuntasuhteet

Strategiaviestintd

Bréndin/maineen hallinta

Muutosviestinti

Kriisiviestinta, unkien ja riskien ennakointi

Yrityskulttuuri ja yritysidentiteetti

Sisaltomarkkinointi

Asiakasviestinta

aallikot
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0% 25%

50%



TIMEDiA

TEHTAVAT, JOISSA HALUAA KEHITTYA

SEKTOREITTAIN
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Erityisesti julkisella
sektorilla tyoskentelevat
viestijat haluaisivat
kehittya viestinnan
mittaamisessa ja
monitoroinnissa.

Jarjestosektorilla halutaan
kehittya
vaikuttajaviestinnassa ja
yhteiskuntasuhteiden
hallinnassa.

Digitaalisessa
viestinnassa halutaan
kehittya kaikilla
sektoreilla.

Viestinndan mittaaminen
ja monitorointi

Vaikuttajaviestinta /
yhteiskuntasuhteet

Digitaalinen viestinti

Julkinen sektori (n=49) “
Jérjesto (n=46) “
Porssiyritys (n=76) “
Ei porssiyritys (n=93) “

0% 25% 50%

Julkinen sektori (n=49)
Jarjesto (n=46)
Porssiyritys (n=76) “
Ei parssiyritys (n=93) “

0% 25% 50%

Julkinen sektori (n=49) “
Jarjesto (n=46) “
Porssiyritys (n=/6)
Ei parssiyritys (n=93) “

0% 25% 50%



TIMEDiA

TEHTAVAT, JOISSA HALUAA KEHITTYA

VUOSIVERTAILU
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Verrattuna kahden vuoden
takaisiin tuloksiin
digitaalinen viestintd seka
viestinndn mittaaminen ja
monitorointi kiinnostavat
nyt kehityskohteina
aikaisempaa enemman.

Maineen hallinta,
strategiaviestinta sekd
mediaviestinta valitaan
kolmen tarkeimman
joukkoon nyt aiempaa
harvemmin.

Missa tehtdvassa haluaisi ensisijaisesti kehittya seuraavien 3-5 vuoden aikana
(Prosenttia vastaajista valitsi kolmen tarkeimman joukkoon)

Digitaalinen viestint
Vaikuttajaviestinta/yhteiskuntasuhteet
Viestinnan mittaaminen ja monitorointi

Bréndin/maineen hallinta
Strategiaviestints

Muutosviestinta

Yrityskulttuuri ja yritysidentiteetti
Sisaltomarkkinointi

Kriisiviestinta, uhkien ja riskien ennakointi
Asiakasviestints

Yritysvastuu, kestava kehitys
Markkincintiviestintd

Mediaviestinta

Globaali (markkinointi) viestinta, kielet ja kulttuuri
Tyoyhteisoviestinta
Viestintavalmennus/koulutus
Talousviestints, sijoittajasuhteet
Myynnin tuki

Jokin muu, mika
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0% 25% 50%

m 201/
2015

75% 100%



ARVOT JA
EETTISET
KYSYMYKSET




TIMEDiA EETTISET KYSYMYKSET S

Vaittama: Eettisten kysymysten maara on lisadntynyt tydssani vimeisen
kahden vuoden aikana

Johtavat viestijat
kohtaavat tyossdan yha
enemman eettisid Taysin tai melko 0
kysymyksia. samaa mieltd 64 A
Neutraali
Tdysin tai melko

eri mielti




TIMEDiA ARVOT JA EETTISET KYSYMYKSET

o)
B
1y

Arvioi seuraavaksi muutamia viestintaan, organisaation arvoihin ja avoimuuteen
liittyvid asioita

M Olen taysin samaa mieltd: 5 Olen melko samaa mielta: 4 Enole samaa enka eri mieltd: 3 Olen melko eri mieltd: 2 W Olen taysin eri mielta: 1

En tyoskentelisi organisaatiossa, jonka arvoja enjaa 38 6 3
Organisaatiomme viestintd on avointa ja lapinakyvaa 10 9
Eettisten kysymysten maara on lisdantynyt viimeisen 2 vuoden aikana 5 "

tydssani

0% 5% 50 % 75% 100 %
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TIMEDIiA  VIESTINNAN AVOIMUUS JA LAPINAKYVYYS /Z)JO@

Viestintajohtajat kokevat
edustamansa
organisaation viestinnan
olevan avoimempaa ja
lapindkyvampaa kuin
viestinnan paallikot.

Vaittama: Organisaatiomme viestinta on avointa ja lapinakyvaa

M Olen taysin samaa mielta: 5 @ Olen melko samaa mieltd: 4 © En ole samaa enkd eri mielta: 3 = Olen melko eri mieltéd: 2 B Olen taysin eri mielta: 1

Viestintajohtaja (n=69) 64 10 4

Viestinta-, tiedotus- tai muu vastaava paallikks (n=143) 12 67 m 9

0% 25% 50 % 75% 100 %



: ARVOT JA EETTISET KYSYMYKSET A
TIMEDiA VUOSIVERTAILU /&O

Arvioi seuraavaksi muutamia viestintaan, organisaation arvoihin ja avoimuuteen
liittyvid asioita

KESKIARVO

En tyoskentelisi organisaatiossa, jonka arvoja en jaa

m 201/

Organisaatiomme viestint on avointa ja lapinakyvaa m 2015

Eettisten kysymysten médara on lisaantynyt viimeisen 2 vuoden
aikana tydssani

Asteikko 5=taysin samaa mieltd, 1=taysin eri mielts



TIMEDIA MAHDOLLISUUDET VAIKUTTAA ﬂ’/a Oé\

EPAEETTISEEN TOIMINTAAN

Vaittama: En voi vaikuttaa asiaan, jos edustamani organisaatio toimii epaeettisesti

M Olen taysin samaa mieltd: 5 Olen melko samaa mielta: 4 Enole samaa enka eri mieltd: 3 Olen melko eri mieltd: 2 W Olen taysin eri mielta: 1

Johtavat viestijat kokevat

. . 2017 10 15 43
nyt voivansa vaikuttaa
edustamansa .
organisaation
epdeettiseen toimintaan
40 I

aikaisempaa enemman.

2015 16 7

0% 5% 50 % 75% 100 %



TIMEDIA  NAKEMYKSET VIESTINTAKULTTUURISTA S

Enemmist6 johtavista
viestijoista nakee
viestintakulttuurin
kehittyneen Suomessa
parempaan suuntaan
viime vuosina.

Johtavat viestijat nakevat,

ettd viestinndn
strateginen merkitys
ymmadrretddn nyt
paremmin, mikd on
lisannyt viestinnadn
avoimuutta.

Vaittama: Viestintakulttuuri Suomessa on muuttunut viime vuosina...

Parempaan
suntan D070

Pysynyt
Huonompaan ennallaan
suuntaan

"Yritykset ja yhteisot, johto mukaan lukien,
ymmirtivit paremmin viestintii, merkitysti ja
laajuutta ja sen strategisen merkityksen. Avoimuus
kasvanut, vaikka viela on tekemista. "
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MEDin  NVAKEMYKSET VIESTINTAKULTTUURISTA ol

VIESTINTAJOHTAJAT VS. VIESTINTAPAALLIKOT

Viestintajohtajat kokevat
viestintakulttuurin
muutoksen
negatiivisempana kuin
viestinnan paallikot.

Vdittama: Viestintakulttuuri on muuttunut Suomessa viime vuosina...

Parempaan © Pysynyt ennallaan B Huonompaan, negatiivisempaan suuntaan

Viestintgjohtaja (n=68) 47 9

Viestintd-, tiedotus- tai muu vastaava paallikko (n=143) 54

0% 25% 50 % 75% 100 %
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TIMEDIA NAKEMYKSET VIESTINTAKULTTUURISTA %

VUOSIVERTAILU (9

Verrattuna kahden vuoden
takaiseen selvasti useampi
johtava viestija nakee nyt,
etta viestintakulttuuri on
muuttunut Suomessa
viime vuosina
negatiiviseen suuntaan.

Vaittama: Viestintakulttuuri on muuttunut Suomessa viime vuosina...

W Parempaan © Pysynyt ennallaan ® Huonompaan, negatiivisempaan suuntaan

0% 25% 50 % 75% 100 %



TIMEDIA  NAKEMYKSET VIESTINTAKULTTUURISTA Ko

Uusien viestintakanavien
- erityisesti sosiaalisen
median - nahdaan vieneen
viestintakulttuuria
Suomessa huonompaan
suuntaan.

Perustelisitko, miksi viestintakulttuuri Suomessa on mielestési muuttunut

huonompaan suuntaan.

" Muuttunut nopeutta,
pinnallisuutta ja tunteellisuutta
korostavaan suuntaan. Myos
viestijit itse ovat vieneet alaa
siihen suuntaan. "

" Mina itse -ajattelu jyllaa ja
varsinkin negatiivisen palautteen
antaminen some-kanavissa on
tuonut ikiivin mausteen
viestintikulttuurin. Jos trendi
jatkuu, menemme vield
rappeuttavampaan
viestintikulttuuriin. "

" Digitaalisuus on tuonut
mukanaan mahdollisuuden
"huudella puskista™ nimettomina.
Tama ei tietenkaan ndy kaikessa
viestinndssd mutta haastaa ns.
perinteisen viestinnin toimimaan
niin, etta luotettavaa ja tutkittua
tietoa on saatavissa jatkossakin.
Tassa tilanteessa viestinnan
ammattilaisten rooli on entisti
tirkeampi. "



TIMEDIA

DISINFORMAATIO JA
VIHAPUHE




DISINFORMAATION JA VALEUUTISTEN

p,),oé\
YLEISYYS C

TIMEDiA

Organisaatiomme on joutunut
tekemisiin vihapuheen kanssa

Organisaatiomme on joutunut tekemisiin
disinformaation ja valeuutisten kanssa

Ei lainkaan 3 Ei lainkaan 5

Harvemmin kuin kerran vuodessa 6

Harvemmin kuin kerran vuodessa 2

Noin kerran vuodessa 1 Noin kerran vuodessa

Noin kvartaaleittain

Noin kuukausittain

Viikoittain
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25%

50%

Noin kvartaaleittain

Noin kuukausittain

Viikoittain
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VIESTINTAJOHTAJAT ENEMMAN TEKEMISISSSA /95 <&

. TIMEDIA o2 pUHEEN KANSSA KUIN VIESTINTAPRALLIKOT

Organisaatiomme on joutunut tekemisiin vihapuheen kanssa

M Eilainkaan Harvemmin kuin kerran vuodessa Noin kerran vuodessa Noin kvartaaleittain H Noin kuukausittain W Viikoittain

0% 25% 50 % 75 % 100 %

Viestintajohtaja (n=69)

Viestintd-, tiedotus- tai muu vastaava paallikko (n=142)



TIMEDIA DISINFORMAATIO JA VALEUUTISET SEKA VIHAPUHE ﬁ@O
‘ KOSKETTAVAT USEAMMIN JULKISTA SEKTORIA C

Organisaatiomme on joutunut tekemisiin vihapuheen kanssa

M Eilainkaan Harvemmin kuin kerran vuodessa Noin kerran vuodessa Noin kvartaaleittain -~ M Noin kuukausittain - B Viikoittain

Julkinen sektori (n=49) 12 18 24 16

18
Jarjesto (=45) || ENIE 2 1 2
Porssiyritys (n=77) “ 32 10 2 m
Ei porssiyritys (n=93) “ 28 15 B3 m

0% 5% 50 % 75% 100 %

Organisaatiomme on joutunut tekemisiin disinformaation ja valeuutistenkanssa

M Eilainkaan Harvemmin kuin kerran vuodessa Noin kerran vuodessa Noin kvartaaleittain -~ M Noin kuukausittain - B Viikoittain

Julkinen sektori (n=49) 20 16 24 10 16

Jaesto (=46) [ IR 17 20 17
Porssiyritys (n=77) “ 2 2 14 m
Ei porssiyritys (n=93) “ 32 17 9

0% 5% 50 % 75% 100 %



_ DISINFORMAATION JA VALEUUTISTEN
TIMEDiA YLEISYYS TULEVAISUUDESSA

Tulevaisuudessaviestijat joutuvat nykyista enemman ratkaisemaan...

m Olen taysin samaa mieltd: 5 Olen melko samaa mielta: 4 Enole samaa enkad eri mieltd: 3 Olen melko eri mielta: 2

..disinformaatioon ja valeuutisiin liittyvia kysymyksia

..vihapuheeseen liittyvia ky symyksia

0% 5% 50 %

49

m Olen taysin eri mielta: 1

49 8 |

75% 100 %



TIMEDIA

ii YHTEENVETO JA
JOHTOPAATOKSET




TIMEDIA YHTEENVETO

* Johtavat viestijat nostavat kolmeksi tarkeimmaksi tehtavaksi omassa johtamistydssaan
seuraavat tehtdvat:

1. Organisaation sisdisten ja ulkoisten sidosryhmien sitouttaminen ja inspirointi
2. Organisaation aineettomista padomista huolehtiminen

3.  Liiketoiminnan ymmartaminen ja kyky viestid liiketoimintayksikdiden kanssa sujuvasti

* Viestintdjohtajien keskuudessa kolmen tarkeimman tehtavan joukkoon nousee liiketoiminnan
ymmadrtdmisen sijaan strateginen kehittiminen ylimmén johdon kanssa.

* Viestinnén pdallikot nostavat sen sijaan kolmen tarkeimman tehtavaan joukkoon useimmiten
organisaation eri toimintojen vélisten toimivien viestintdmuotojen ja -kanavien luomisen.



2,
T/MEDiA YHTEENVETO 0

* Viestinndn ammattilaiset haluaisivat tydssadan kehittya erityisesti

1. digitaalisessa viestinndssa
2. vaikuttajaviestinndssa/ yhteiskuntasuhteissa

3. viestinndn mittaamisessa ja monitoroinnissa

 Viestinndn mittaaminen ja monitorointi kehityskohteena kiinnostaa erityisesti julkisella sektorilla
tydskentelevia johtavia viestijoitd, kun taas jarjestdsektorilla halutaan kehittya vaikuttajaviestinndssé
ja yhteiskuntasuhteiden hallinnassa. Digitaalinen viestinta kiinnostaa nyt kehityskohteena lapi
kaikkien sektoreitten.

* Verrattuna kahden vuoden takaisiin tuloksiin digitaalinen viestinta seka viestinndn mittaaminen ja
monitorointi kiinnostavat nyt kehityskohteina aikaisempaa enemman. Maineen hallinta ja
strategiaviestintd puolestaan nostetaan aiempaa harvemmin kiinnostavimpiin kehityskohteisiin.



TIMEDIA YHTEENVETO Ko

* Johtavat viestijat kohtaavat tydssaan yha enemman eettisia kysymyksia.

* Vain 17 % johtavista viestijoistd on tdysin sitd mielta, ettd heidan edustamansa organisaation viestinta on
avointa ja lapinakyvaa.

* Viestintdjohtajat ndkevat viestinndn avoimempana ja lapinakyvampana kuin viestinnan paallikét: johtajista 22 % on
tdysin samaa mielta vditteen kanssa, kun paallikdiden keskuudessa luku on vain 12 %.

* Johtavat viestijat kokevat nyt voivansa vaikuttaa edustamansa organisaation epaeettiseen toimintaan
aikaisempaa enemman.

* 56% johtavista viestijoista kokee, etta viestintakulttuuri on muuttunut parempaan suuntaan kahden
viimevuoden aikana. Kulttuurin paranemisen nahddan kumpuavan siita, etta viestinnan strateginen merkitys
ymmarretdan nyt paremmin, mika on lisannyt viestinnan avoimuutta.

« Verrattuna kahden vuoden takaiseen selvdsti useampi johtava viestija nakee kuitenkin nyt, etta
viestintakulttuuri on muuttunut Suomessa viime vuosina negatiiviseen suuntaan.

* Erityisesti viestintdjohtajat ovat tata mieltd. Heista jopa 44 % nékee viestintakulttuurin muuttuneen huonompaan
suuntaan, kun viestinnan paallikoista tata mielta on vain 27 % vastaajista.

*  Suuri vaikutus negatiiviseen kehitykseen nahdaan olleen uusilla viestintakanavilla, eritoten sosiaalisella medialla.



TIMEDIA YHTEENVETO Ko

77 % prosenttia johtavista viestijoista kertoo, ettd heidan edustamansa organisaatio on joutunut
tekemisiin disinformaation ja valeuutisten kanssa. 75 % prosenttia vastaajien edustamista organisaatioista
on puolestaan joutunut tekemisiin vihapuheen kanssa. Kuitenkin vain n. 35 % vastaajista kertoo
organisaationsa kohdannen disinformaatiota tai vihapuhetta useammin kuin kerran vuodessa.

* Disinformaatio ja vihapuhe koskettavat eniten julkista sektoria ja harvimmin yrityksia, jotka eivat ole
porssissa.

* Viestintdjohtajien mukaan organisaatiot kohtaavat vihapuhetta selvasti useammin kuin viestinndn
paallikéiden mukaan.

« Johtavien viestijéiden mukaan organisaatiot joutuvat tulevaisuudessa nykyistd enemman ratkaisemaan
disinformaatioon ja vihapuheeseen liittyvia kysymyksia.
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TIMEDiA

NAIN TUTKIMUS
TOTEUTETTIIN

Tiedonkeruun
toteutus ja
ENEE]
taustatiedot




TIMEDiA TUTKIMUKSEN TOTEUTUS Ko

* Johtavien viestijoiden tutkimuksessa selvitettiin viestinnan ammattilaisten nékemyksia mm. omasta
tydstaan, viestinnan roolista organisaatiossa, viestintakulttuurin muutoksista ja viestinnan
ammattilaisten tehtavista tulevaisuudessa.

o Tutkimuksen kohderyhmana olivat viestinnan johtavissa tehtavissa toimivat ProCom ry:n jasenet seka
muut kuin ProComin jasenet.

* Kyselylomake suunniteltiin ProCom - Viestinnan ammattilaiset ry:n tyéryhmén ja T-Media Oy:n
yhteistyona.

o Tutkimuksesta T-Mediassa vastasivat tutkimusjohtaja Sari Maunula ja toimitusjohtaja Harri Leinikka ja
ProComissa toimitusjohtaja Elina Melgin ja viestintapaallikké Minna-Liisa Nurmilaakso.

o Tutkimuksen tiedonkeruu toteutettiin sahkoiselld lomakkeella maaliskuussa 2017,

o Tutkimuksen lahtdotos muodostettiin ProCom ry:n toimesta. Tutkimuskutsut kohderyhmaan kuuluville
noin 1200:lle viestinnan ammattilaiselle [ahetettiin ProComin toimesta. Kyselyssa lahetettiin yksi
muistutus.

* Kyselyyn vastasi yhteensa 306 viestinnan ammattilaista, joista joka kolmas oli viestintajohtaja ja puolet
oli viestinta-, tiedotus- tai muita vastaavia paallikoita.

o Tutkimuksen kaytannon toteutuksesta ja tulosten raportoinnista on vastannut T-Media Oy.



TIMEDiA VASTAAJAJAKAUMA B>

SUKUPUOLI
Mies I 13
Nainen 86
Muu | O
IKALUOKKA
25-34-v. 1 7

35-44-v. I 36
45-54-v. I .
55-64-v. I 15

65-v.taiyli 1

TYOSKENNELLYT VIESTINNASSA
2-5vuotta I 5
6-10 vuotta N 13
11-20 vuotta [N -3
2130 vuotta NN 2/
Yli30 vuotta [ 6

HENKILOSTOMAARA
alle 10 henkilos NN 11
11-50 henkilod NN 15
51-250 henkilod | 16
251-500 henkilod 1NN 11
501-1000 henkilos | NN 12
yli 1000 henkilod I NN 35

0% 25% 50% 75% 100%




TIMEDiA

VASTAAJAJAKAUMA

SEKTORI

Julkinen sektori
Jirjestd

Yritys (porssiyritys)
Yritys (ei porssiyritys)
Olen yrittajd/partneri
kirkko

NIMIKE
Toimitusjohtaja [ 7

Viestintijohtaja || | | | T 23

Asiakkuusjohtaja [} 3
Markkinointijohtaja  JJj 2
Yhteiskuntavastuujohtaja | 0

Viestinta-, tiedotus- tai muu vastaava paallikks ||| G 2/

Sijoittajasuhdepaallikko | 0
Markkinointipazllikko [ 3
Projektipallikks [ 2

8 Verkkoviestintapallikko /digitaalisen viestinnan paallikks |} 2

Jokinmuu | 1

0%

25%

50%



EVIDENCE BASED REPUTATION ADVISORY

TIMEDIA

SARI MAUNULA

Tutkimusjohtaja
+358 50 409 1543
sari@t-media.fi

HARRI LEINIKKA
Toimitusjohtaja

+358 40 505 5001
harri@t-media.fi
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Japan
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